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WILLKOMMEN

Liebe Kolleg.innen, 

in der Hand halten sie das neue Fortbildungsangebot des Kli-
nikums Bremerhaven Reinkenheide für das Bildungsjahr 2023. 
Es ist das Ergebnis vieler engagierter Unterstützer.innen, bei 
denen wir uns an dieser Stelle ganz herzlich bedanken möch-
ten. 

Neben den bekannten Pflichtfortbildungen finden Sie sehr viele 
neue Angebote, aber auch bewährte Fortbildungsinhalte. Dies 
umfasst interdisziplinäre Themen aus dem Bereich Gesundheit 
und Kommunikation sowie praktische Gesundheitsförderungs-
angebote. Ein besonderes Augenmerk legen wir dieses Jahr auf 
neue, spannende Kursangebote im Bereich der Führungskom-
petenz. Viele der angebotenen Kurse können auch in diesem 
Jahr digital zur Verfügung gestellt werden. 

Wir möchten Sie herzlich zu den Fortbildungsveranstaltungen 
einladen und wünschen uns für alle gute Erfahrungen und Fort-
bildungserlebnisse. Ideen und Vorschläge für weitere Themen 
nehmen wir gern entgegen. Wir freuen uns auf Ihre Rückmel-
dungen!
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»  UNSERE RÄUMLICHKEITEN

DIE FORTBILDUNGEN WERDEN IN 
DEN FOLGENDEN 
KONFERENZRÄUMEN IM KLINIKUM 
ANGEBOTEN:  

Konferenzraum Norderney (Ärztehaus ZARR)

Konferenzraum Borkum (Haupthaus 3OG)

Konferenzraum Juist (Eingangshalle)

Konferenzraum Wangerooge (Haupthaus 3OG)

Konferenzraum Spiekeroog (Haupthaus 3OG)
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»  SO MELDEN SIE SICH AN

SIE HABEN VERSCHIEDENE 
MÖGLICHKEITEN SICH ANZUMELDEN:

telefonisch bei perfectplace
Jessica Gast oder Dr. Michael Richter       » 0421-22 29 3810
Daniela Meyer                                          » 0421-22 29 3811 

per E-Mail an
» service@perfect-place.de

oder per Fax an
» 0421-878 253 26

oder per Post an
» perfectplace Bildungsmanagement GbR
   Waller Ring 4, 28219 Bremen

oder auch ganz einfach über das » Anmeldeformular im Web auf 
perfect-place.de. 

Als Stationsleitung/ Führungskraft können Sie Ihre Mitarbeiter auch über 
den » PEWES-Managerzugang eintragen. 

NACH DER ANMELDUNG

Hat Ihre Anmeldung uns erreicht, erhalten Sie oder Ihre Stationsleitung 
(je nachdem WER angemeldet hat) die Auftragsbestätigung.

Bei Erstanmeldung bekommen Sie dann von uns Ihren Zugang zur 
Online-Bildungsmanagementsoftware PEWES. Dieser steht Ihnen  
kostenfrei zur Verfügung und ermöglicht Ihnen eine vollkommen flexible 
Gestaltung Ihrer Bildungsaktivitäten bei perfectplace. Notwendig dafür 
ist lediglich Ihr Name und Ihre E-Mail-Adresse.

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen!
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»  PFLICHTFOBIS IM 
    HOME-LEARNING

EINIGE PFLICHTFORTBILDUNGEN KÖNNEN       
ONLINE ABSOLVIERT WERDEN. 
SO FUNKTIONIERT DER  ZUGANG:

Die Bildungsmanagementsoftware PEWES ermöglicht Weiterbildungs-
teilnehmer.innen einen ständigen Überblick ihrer Bildungsleistung und 
bietet eine Vielzahl intelligenter Features für komfortables Fortbilden. 
Dafür loggen sich die Teilnehmer.innen mit Ihrer Mailadresse und ihrem 
Passwort in Ihren persönlichen Online-Bildungsbereich ein.  

Um PEWES einmalig, also ohne E-Mailverifizierung, zu nutzen, benö-
tigen Sie einen Code, den wir Ihnen oder Ihrer verantwortlichen Lei-
tungskraft übergeben haben. Da wir einen strengen Datenschutz ernst 
nehmen, ermöglicht dieses Passwort nur einen einmaligen Login, der 
Ihnen den Zugang zu PEWES ab Aktivierung 24 Stunden gewährt. So 
gewährleisten wir für Sie wiederholtes Einloggen, falls das Programm 
versehentlich geschlossen wird oder man einfach eine Pause benötigt.

DAUERHAFTE AKTIVIERUNG IHRES ZUGANGS ODER NICHT – 
SIE ENTSCHEIDEN
Nachdem Sie sich mit den Einmalpasswort eingeloggt haben, erhalten 
Sie die Möglichkeit, Ihren Zugang dauerhaft zu aktivieren. Hierfür benö-
tigen wir von Ihnen eine gültige E-Mail-Adresse sowie Ihr gewünschtes 
Login. Das kann Ihre E-Mail-Adresse sein, aber auch jedes andere Wort. 

DAUERHAFTER ZUGANG
Sollten Sie sich für einen dauerhaften Zugang entschieden haben, tra-
gen Sie nun Ihre E-Mail-Adresse und Ihren gewünschten Login (kann 
auch Ihre E-Mail-Adresse sein!) ein und speichern die Änderung. Wich-
tig: Wenn Sie sich beim nächsten Mal mit diesem Login einloggen wol-
len, müssen Sie vorher auf den Button Passwort vergessen klicken. 
PEWES sendet erst dann ein konstantes Passwort an Ihre E-Mail-Ad-
resse!

IHRE LERNPLATTFORM
Ob nun permanenter oder einmaliger Zugang: Nach dem erfolgreichen 
Login kann es endlich losgehen! Auf der Startseite finden Sie links unten 
einen Kasten mit Ihrem gebuchten HOME Learning Paket. Ein Klick auf 
den blauen Button startet die Lerneinheit.



»  IHR LERNORT

Unsere Kurse finden in den Räumen 
des Klinikum Bremerhaven Reinkenheide statt:

Postbrookstraße 103
27574 Bremerhaven

Aus der Innenstadt (mit dem Auto)
»  „Columbusstr.“ über „Kennedybrücke“ zur „Georgstr.“ über „An der 

Mühle“ zur „Schiffdorfer Chaussee“ und der Beschilderung zum 
Klinikum Bremerhaven Reinkenheide folgen. 

Aus der Innenstadt (mit dem Bus)
»  mit der Linie 507 oder 508 ab Hauptbahnhof Bremerhaven.  

Aus der Umgebung
»  Aus Bremen kommend die BAB 27 Abfahrt (8) Schiffdorf verlassen.

Fahren Sie rechts und an der nächsten Ampel links in die 
„Carsten-Lücken-Str.“ An der nächsten Ampel fahren Sie  
bitte rechts auf die „Schiffdorfer Chaussee“ und folgen der Beschil- 
derung zum Klinikum Bremerhaven Reinkenheide.
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BITTE BEACHTEN
Diese Kursangebote richten sich 

ausschließlich an Mitarbeitende des 
Klinikums Bremerhaven Reinkenheide! 

»  PFLICHT-
FORTBILDUNGEN
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Anmeldung und weitere 
Informationen zu den 
Angeboten erhalten Sie 
telefonisch bei  
perfectplace

Daniela Meyer  
0421-22 29 3811

Jessica Gast    
0421-22 29 3810

»  ANÄSTHESIE

PF001P Reanimation nach 
ECR 2015 

Zielgruppe:
Ärztlicher Bereich, Pflegebereich 
und Funktionsbereich (Teilnahme 
alle 2 Jahre)

In diesen Veranstaltungen wer-
den die wissenschaftlich basier-
ten Richtlinien, European Re-
suscitation Council (ERC) 2010 
- 2015, vermittelt, in praktischen 
Übungen demonstriert und um-
gesetzt

Referenten-Team: 
Herr Lücke, Herr Kaste,
Herr Lang, Herr Thiele
Frau Radke, Herr Hoeft und
Herr Metzdorf - jeweils drei 
dieser Referenten.innen führen 
die Kurse durch

Termine und Ort

Do. 12.01.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 26.01.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 16.02.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 23.02.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Di. 07.03.2023, 10:00 - 12:00 Uhr  
ZPA Raumnummer 1241

Do. 23.03.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 13.04.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 20.04.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Di. 09.05.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 25.05.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Di. 06.06.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241
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BITTE BEACHTEN! 
DER KURS BEINHALTET NUR PRAK-

TISCHE ÜBUNGEN - DER THEORETI-

SCHE TEIL WIRD IM HOME LEARNING 

DURCHGEFÜHRT! DIE KURSDAUER 

BETRÄGT 1 STUNDE. DIE TERMINIE-

RUNG ERFOLGT BEI ANMELDUNG  

INNERHALB DER FOLGENDEN ZEIT-

RÄUME: 



»  ANÄSTHESIE

Di. 27.06.2023, 10:00 - 12:00 Uhr  
ZPA Raumnummer 1241

Di. 04.07.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Di. 25.07.2023, 15:00 - 17:00 Uhr  
ZPA Raumnummer 1241

Di. 08.08.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 24.08.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Di. 05.09.2023, 10:00 - 12:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 21.09.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 19.10.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 26.10.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 09.11.2023, 15:00 - 17:00 Uhr
ZPA Raumnummer 1241

Do. 30.11.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Di. 05.12.2023, 10:00 - 12:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241

Do. 14.12.2023, 15:00 - 17:00 Uhr 
ZPA Raumnummer 1241
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»  ANÄSTHESIE

PF031 Pädiatrische 
Reanimation

Zielgruppe:
Pflegepersonal und Ärzte.innen 
der Stationen und Intensivstatio-
nen, insbesondere aus der Päd-
iatrie/Neonatologie, Anästhesie 
und Gynäkologie

Referent: 
Dr. med. Holger Baaske

Die Grundlagen der Neugebore-
nen-, Säuglings-, Kinder und Ju-
gendlichenreanimation nach den 
Richtlinien des ERC und ILCOR 
2020 bzw. 2021 werden theore-
tisch sowie praktisch am Phan-
tom vermittelt. Die pädiatrische 
Reanimation wird nach der post-
natalen Etablierung einer norma-
len Herz-Kreislauf-Atem-Funktion 
angewandt. 

Termine und Ort

Di. 24.01.2023, 14:15 - 16:15 Uhr
Konferenzraum Norderney
 
Di. 28.03.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney
 
Di. 25.04.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Cafeteria
 
Di. 27.06.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney
  
Di. 18.07.2023, 14:15 - 16:15 Uhr
Konferenzraum Norderney
  
Di. 26.09.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Cafeteria
  
Di. 17.10.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Di. 19.12.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney
  

PF032 Kreissaal Reanimation 
und Erstversorgung

Zielgruppe:
Pflegepersonal in der Neonatolo-
gie oder Anästhesie, Hebammen 
und Ärzte.innen, die entspre-
chende Erstversorgungen 
durchführen

Referent: 
Dr. med. Holger Baaske

Vermittelt werden theoretisch so-
wie praktisch die aktuellen Emp-
fehlungen des ERC (2020 bzw. 
2021) für die Erstversorgung und 
Reanimation von Früh- und Neu-
geborenen direkt postpartal im 
Kreissaal.

Termine und Ort

Di. 28.02.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney
 
Di. 23.05.2023, 14:15 - 16:15 Uhr
Cafeteria
 
Di. 29.08.2023, 14:15 - 16:15 Uhr
Cafeteria
 
Di. 28.11.2023, 14:15 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Dr. med.Holger Baaske



» ARBEITS- UND  
GESUNDHEITS-
SCHUTZ

PF002 Arbeits- und 
Gesundheitsschutz HOME

Die Pflichtfortbildungen im Ar-
beitsschutz finden ab diesem 
Jahr für das gesamte Personal 
DIGITAL statt.

Eine Ausnahme bilden die Berei-
che WVD/TEC: hier sind die Füh-
rungskräfte verpflichtet an den 
Lernmodulen für die Zielgruppe 
„Alle“, Büro-PC-Arbeitsplätze und 
Lagerung Gefahrstoffe (WVD) 
teilzunehmen.

Die Online-Unterweisungen sind 
jährlich zu wiederholen.

Derzeit gibt es folgende Lernmo-
dule:

PF002A  
Allgemeine Grundlagen 
ca. 30 min 
Zielgruppe: Alle 

PF002C 
Büro-PC-Arbeitsplätze  
ca. 15 min 
Zielgruppe: Alle Beschäftigten an 
Büro- und PC-Arbeitsplätzen

PF002F 
Gefahrstoffe Allgemein 
ca. 20 min 
Zielgruppe: Alle 

Weitere Lernmodule folgen.

Details zu Unterweisungen be-
finden sich in der PF002A Allge-
meine Grundlagen und in der VA 
Unterweisungen.

Über die Bildungsmanagement-
software PEWES absolvieren Sie 
diese Pflichtfortbildung direkt an 
PC, Laptop oder Tablet. Eine von 
Ihrer Referentin Frau Ebert-Mey-
er erstellte Präsentation führt Sie 
durch das Thema. 

perfectplace versendet Einmal-
passwörter für die Lernmodule.
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DIESE PFLICHTFORTBILDUNG 

IST IM HOME LEARNING 

VERFÜGBAR!

Die Anmeldung erfolgt 
wie gewohnt über Ihre 
Stationsleitung oder 
telefonisch durch 
die Beraterinnen von      
perfectplace. 
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PF003 Brandschutz HOME

Zielgruppe:
Mitarbeitende in leitender Funk-
tion (Teilnahme jährlich)

Der Kurs beschäftigt sich mit 
vorbeugenden Brandschutzmaß-
nahmen und dem korrekten Ver-
halten im Brandfall.

Referenten: Herr Breuer 
und Herr Elißat

Über die Bildungsmanagement-
software PEWES absolvieren Sie 
diese Pflichtfortbildung direkt an 
PC, Laptop oder Tablet. Eine von 
Ihren Referenten Herr Breuer und 
Herr Elißat erstellte Präsentation 
führt Sie durch das Thema. 

Die Anmeldung erfolgt wie ge-
wohnt über Ihre Stationsleitung 
oder telefonisch durch die Bera-
terinnen von perfectplace. 

PF025 Feuerlöschübung

Zielgruppe:
Pro Abteilung sollte mindestens 
eine Person innerhalb des Jahres 
an den Übungen teilnehmen.

In dieser Übungseinheit geht es 
um die praktische Anwendung 
von Handfeuerlöschern. Ziel ist 
es, pro Abteilung/ Station ein bis 
zwei Brandschutzhelfer auszu-
bilden.

Referent: Herr Breuer

Termine und Ort
Di. 04.04.2023, 12:30 - 13:30 Uhr
Di. 02.05.2023, 12:30 - 13:30 Uhr
Di. 04.07.2023, 12:30 - 13:30 Uhr
Di. 01.08.2023, 12:30 - 13:30 Uhr
Di. 05.09.2023, 12:30 - 13:30 Uhr

Ort: Überdachter Bereich vor den 
Garagen (unter der alten Kran-
kenwagenrampe)

max. 10 TN pro Veranstaltung

DIESE PFLICHTFORT-

BILDUNG IST IM HOME 

LEARNING VERFÜGBAR!

» BRANDSCHUTZ



PF004 Strahlenschutz-
belehrung

Zielgruppe: Ärzte, MTRA mit 
Fachkunde, Pflegende/Arzthelfer 
.innen und sonstige in der Medi-
zin tätigen Hilfskräfte mit Kennt-
nissen im Strahlenschutz nach 
RöV und StrlSchV (alle Dosime-
terträger)

Der Kurs beschäftigt sich mit 
der Umsetzung der gesetzlichen 
Vorgaben und Vorschriften zur 
Unterweisung der Mitarbeitenden 
im Strahlenschutz.

Referent:
Herr Dr. Demirel

Über die Bildungsmanagement-
software PEWES absolvieren Sie 
diese Pflichtfortbildung direkt an 
PC, Laptop oder Tablet. Eine von 
Ihrem Referenten Herrn Dr. De-
mirel erstellte Präsentation führt 
Sie durch das Thema. 

Die Anmeldung erfolgt wie ge-
wohnt über Ihre Stationsleitung 
oder telefonisch durch die Bera-
terinnen von perfectplace. 

PF006 Zytostatika-
unterweisung

Zielgruppe: Ärztlicher und pfle-
gerischer Bereich, möglichst 
flächendeckende Beteiligung fol-
gender Stationen: 

11B - Tagesklinik / 
10A / 10B / 9A / 8B / MA / 4C

Sie erhalten Informationen zur 
sicheren Handhabung von Zytos-
tatika.

Referenten.innen:
Herr Dr. Haerting, Frau Franke 
und Frau Engelbarts

Termine und Ort

Di. 14.03.2023, 13:30 - 14:30 Uhr
Konferenzraum Norderney

Di. 04.07.2023, 13:30 - 14:30 Uhr
Konferenzraum Norderney

Di. 14.11.2023, 13:30 - 14:30 Uhr
Konferenzraum Norderney
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DIESE PFLICHTFORT-

BILDUNG IST IM HOME 

LEARNING VERFÜGBAR!

» RADIOLOGIE
UND APOTHEKE
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» MEDIZIN- UND  
   INFORMATIONS-
   TECHNIK

PF020 System- und
SAP-Grundlagen Ärzte

Zielgruppe:
Neueingestellte 
oder interessierte Ärzte.innen

Voraussetzungen
PC-Grundkenntnisse

»  Systemanmeldung 
SAP

»  Arbeitsumfelder in SAP
»  Funktionen:

»  Anforderungen
»  Dokumente
»  Labor
»  PACS
»  Kodierung
»  Apotheken- und 

Materialanforderung
»  Archivsystem
»  Patienten-Aufklärung
»  Arztbriefschreibung
»  OP-Programm
»  Konsile

Referenten: Herr Schlender-
mann, Herr Oldenbüttel

Termine und Ort:
im Anschluss an die Einführungs-
veranstaltungen für neue 
Mitarbeiter bei Bedarf 

1. Werktag im Monat 
Dauer: max. 2 Stunden

Max. 10 Teilnehmer

IT-Schulungsraum, Gebäude MB

Anmeldung und weitere 
Informationen zu den 
Angeboten erhalten Sie 
telefonisch bei  
perfectplace

Daniela Meyer  
0421-22 29 3811

Jessica Gast    
0421-22 29 3810
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» HYGIENE-PFLICHT-
FORTBILDUNGEN

Ewa Karkouz
Abteilung Klinikhygiene
Tel.: 0471 299-2838

Frank Brömmer
Hygienefachkraft am KBR
Tel.: 0471 299-2116

Kerstin Castrischer
Hygienefachkraft am KBR
Tel.: 0471 299-2190

Petra Becker-Tiedemann
Hygienefachkraft am KBR
Tel.: 0471 299-2191

KONTAKT

Die Hygienefortbildungen werden in 
diesem Programm nicht mehr termi-
niert, da diese auf Nachfrage organi-
siert werden.

Abteilungen oder spezifische Berufs-
gruppen können ihre Terminwünsche 
direkt mit den Hygienefachkräften 
Frau Petra Becker-Tiedemann, Herrn 
Frank Brömmer, Frau Kerstin Cas-
trischer und Frau Ewa Karkouz ab-
stimmen.

Dies ermöglicht individuelle und fach-
spezifische Hygienefortbildungen, 
die direkt auf die jeweiligen Bedürf-
nisse und Rahmenbedingungen der 
Abteilungen zugeschnitten sind.

Dr. Anette Neumann

Petra Becker-Tiedemann

Frank Brömmer

Kerstin Castrischer

Ewa Karkouz
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BITTE BEACHTEN
Diese Kursangebote richten sich 

ausschließlich an Mitarbeitende des 
Klinikums Bremerhaven Reinkenheide! 

»  IT- UND EDV-
KOMPETENZ
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» IT- UND EDV-
KOMPETENZ

Der IT- und EDV-Bereich wird 
im Klinikum Bremerhaven-Rein-
kenheide durch hervorragend 
ausgebildetes Personal besetzt. 
Mitarbeitende, die auf diesem 
Gebiet Unterstützung benötigen 
oder sich in ein neues EDV-The-
ma einarbeiten wollen, können 
sich gerne direkt an die Hotline 
der Informationstechnik wenden 
und dort den jeweiligen Bedarf 
anmelden.

Telefon 3660 oder ticket@klini-
kum-bremerhaven.de

Dort werden die Anfragen ggf. 
gesammelt und eine geeignete 
Unterstützung mit entsprechen-
den Referenten organisiert.

Auch bietet das Intranet diverse 
Möglichkeiten des IT-Trainings 
in Form von Lern-Kursen, Emp-
fehlungen und Anleitungen für 
bestimmte Aufgaben zu den Mi-
crosoft-Standard-Programmen 
Windows 10, Word 2016, Excel 
2016, PowerPoint 2016 sowie 
Outlook 2016. 

Diese Angebote finden SIe in der 
Lernwelt unter dem Hütchen im 
Intranet.

Intranet und Qualitäts-
management (Nexus-Curator)

Zielgruppe: Alle Mitarbeiter

Referent:  Herr Iwanowski

Termine und Ort: 
Nach Vereinbarung

IT-Schulungsraum, Gebäude MB

SAP-Sprechstunde

Zielgruppe
Alle Mitarbeiter

Zu diesem Workshop können Sie 
sich themenbezogen anmelden 
und dort Ihre speziellen Fragen 
zum Umgang mit dem klinischen 
System unter SAP klären.

Referenten: Herr Schlender-
mann, Herr Oldenbüttel, Herr 
Fink

Termine und Ort
Nach Ankündigung, 2 x pro Jahr

Dauer: max. 2 Stunden
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»  MEDIZIN UND 
PFLEGE
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» PRAXIS-
ANLEITER-
TREFFEN

Auch in diesem Jahr veranstalten 
wir wieder monatliche Praxisan-
leitertreffen.

In 2022 haben wir uns über die 
rege Teilnahme gefreut. Wir ha-
ben uns fachlich ausgetauscht 
und dabei neue Ideen und Pro-
jekte umgesetzt, wie z. B. das 
Rollenprofil für Praxisanleitende 
oder die Entwicklung eines Beur-
teilungsbogens für Auszubilden-
de in der Pflege. Dafür ein aus-
drückliches Dankeschön an alle 
Beteiligten. Auch in 2023 geht es 
wieder um Austausch, Wissens-
erwerb und persönliche Weiter-
entwicklung. Wir möchten mit 
Ihnen über Fachthemen und per-
sönliche Erfahrungen diskutieren, 
Fortbildungen gestalten und neue 
Themengebiete identifizieren. 
Dazu gehören neben speziellen 
Aspekten der generalistischen 
Pflegeausbildung auch Themen 
wie Methodik/Didaktik in der An-
leitung, Kollegiale Beratung und 
Moderation/Präsentation. Wir  
werden uns mit Mitarbeitenden 
der Hochschule Bremen über be-
sondere Aspekte in der Anleitung 
von Studierenden austauschen. 
Im November veranstalten wir 
im Rahmen eines PA-Tages ei-
nen Fachtag gemeinsam mit der 
apm-Pflegeschule Bremerhaven 
und der Ursula-Kaltenstein-Aka-
demie (AWO) und tauschen uns 
über die Herausforderungen des 
generationenorientierten Lernens 
aus. Sie haben Gelegenheit für 
den Austausch und die Entwick-
lungen eigener Strategien im 
Umgang mit Herausforderungen 
innerhalb des Arbeitsalltages von 
Praxisanleitenden. Die Teilnahme 

an den Praxisanleitertreffen fin-
det Anerkennung im Rahmen der 
24h-Pflichtfortbildungsstunden 
pro Kalenderjahr.

H122 Praxisanleitertreffen -
Kollegiale Beratung - Praxis-
übung
Referent: MA perfectplace 
Termine und Ort:

Di.10.01.2023, 11:00 - 12:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Mi. 02.08.2023, 11:00 - 12:00 Uhr
Konferenzraum Norderney

H110 Praxisanleitertreffen -
Ergebnispräsentation der Be-
fragung zum Thema Wissens-
erwerb
Referent: Herr Küchler
Termin und Ort:
Mi. 11.01.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H111 Praxisanleitertreffen -
Moderation und Präsentation 
- Rüstzeug für Schulung und 
Anleitung 
Referent: MA perfectplace
Termin und Ort:
Mi. 08.02.2023, 09:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Juist

BITTE BEACHTEN! 
Dieser Kurs richtet sich nur an 
Absolventen des Grundkurses 
H115 Kollegiale Beratung.



H112 Praxisanleitertreffen -
Die generalistische Ausbil-
dung allgemein 
Referentin: Frau Hartmann 
Termin und Ort:
Mi. 08.03.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H113 Praxisanleitertreffen -
Information zum praktischen 
Examen 
Referentinnen: Frau Spange, 
Frau Kratzsch  
Termin und Ort:
Mi.12.04.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H114 Praxisanleitertreffen -
Methodik / Didaktik 
Referentin: Frau Harcken
Termin und Ort:
Mi. 10.05.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H115 Praxisanleitertreffen - 
Kollegiale Beratung 
Referent: MA perfectplace 
Termin und Ort:
Mi.14.06.2023, 09:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Juist

H116 Praxisanleitertreffen - 
Beurteilung - Erfahrung mit 
den AZUBI-Feedbackbögen
Referent: Herr Küchler
Termin und Ort:
Mi.12.07.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H117 Praxisanleitertreffen - 
Studierende in der Pflege - An-
leitung in der Praxis- Erfah-
rungsaustausch Hochschule 
Bremen
Referent: MA HS Bremen 
Termin und Ort:
Mi.09.08.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H118 Praxisanleitertreffen - 
Lernziele - Reflexion nach dem 
Examen 
Referentinnen: Frau Spange, 
Frau Kratzsch 
Termin und Ort:
Mi.13.09.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H119 Praxisanleitertreffen - 
Austausch Schule - PA - Zprax 
Referent: MA Pflegeakademie
Termin und Ort:
Mi.11.10.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H120 Praxisanleitertreffen - 
Zukunftstag PA - Generations-
orientiertes Lernen 
Referentin: Frau Fischer
Termin und Ort:
Mi.08.11.2023, 09:00 - 16:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

H121 Praxisanleitertreffen - 
Austausch mit Pflegemanage-
ment und Präsentation der 
Arbeitsergebnisse
Referentin: Frau Fischer
Termin und Ort:
Mi.13.12.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney
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C178 Versorgung der 
chronischen Wunde

Zielgruppe: Gesundheits- und 
Krankenpfleger.innen, Altenpfle-
gefachpersonen, Medizinische 
Fachangestellte

Die Standards der Versorgung 
chronischer Wunden haben sich 
in den letzten Jahren von der 
ausschließlich trockenen zur 
feuchten Wundbehandlung ver-
schoben. Da die Menschen mit 
chronischen Wunden in Praxen, 
in der ambulanten Betreuung, in 
Pflegeeinrichtungen und Kran-
kenhäusern behandelt werden, 
müssen die aktuellen Methoden 
in diesen Bereichen beherrscht 
werden. Die Behandlung schlecht 
heilender Wunden ist langwierig 
und aus Unwissenheit wird die 
Wunde nicht selten überversorgt, 
wodurch sie schnell hohe Kosten 
verursachen kann. Dieses Semi-
nar dient dazu, Grundlagenwis-
sen zur optimalen Versorgung 
schlecht heilender Wunden unter 
Einbeziehung ökonomischer Be-
trachtung zu vermitteln.

»  Ursachen der klassischen
chronischen Wunde

»  Grundlagen der 
Wundversorgung

»  Die Phasen der der 
Wundheilung

»  Die Wunddokumentation
»  Die Wirkprinzipien ver-

schiedener Wundverbände
»  Gut versorgt oder überver-

sorgt - Auswahl der kosten-
günstigsten Wundversorgung

Referentin:  Frau Frerichs

Termine und Ort:
Mo. 09.01.2023, 14:30 - 17:30 Uhr
Mo. 06.11.2023, 09:00 - 12:00 Uhr
Mo. 06.11.2023, 14:30 - 17:30 Uhr
 
Konferenzraum Norderney

Max. 16 Teilnehmer



Mein Ziel als Pflegewisseschaft-
lerin und EbN-Trainerin ist es, 
neuste wissenschaftliche Er-
kenntnisse in unsere Pflege-
praxis zu integrieren, und zwar 
so, dass sie verständlich und 
gut umsetzbar sind. Wichtig ist 
mir dabei möglichst eng mit den 
Pflegenden zusammenzuarbei-
ten, die nah am Patienten sind, 
denn ohne ihre Erfahrungen und 
Beobachtungen nützen auch die 
besten wissenschaftlichen Er-
kenntnisse wenig und ohne ihre 
Mitarbeit wird keine Veränderung 
gelingen.

„Die Theorie ist nicht die Wurzel, 
sondern die Blüte der Praxis.“
(Ernst Maria Johann Karl Freiherr 
von Feuchtersleben)

Eines der ersten Themen, das ich 
bearbeiten möchte, ist das The-
ma Dekubitusprävention. Einen 
Dekubitus zu verhindern, sollte 
immer allerhöchste Priorität ha-
ben, denn die Einschränkungen, 
die die Patienten.innen selbst 
durch einen geringgradigen De-
kubitus erleiden, sind erheblich. 
Besonders in den letzten Jahren 
gab es einige neue Erkennt-
nisse, die es nun gilt in unsere 
Praxis umzusetzen, um unseren 
Patienten die bestmögliche pfle-
gerische Versorgung zukommen 
zu lassen.

A174 Evidence Based Nursing

Zielgruppe: Alle interessierten Mit-
arbeiter.innen des Pflegedienstes 
am KBR

Inhalte:
Ziel von Evidence-based Nursing 
ist die Integration der derzeit bes-
ten wissenschaftlichen Belege in 
die Pflegepraxis.

Die Teilnehmer.innen dieser Fort-
bildung lernen die Grundlagen 
dieser Methode kennen und se-
hen, am Beispiel des Projektes 
„Dekubitusmanagement“, wie 
diese Methode bei uns im KBR 
umgesetzt wird.  

Referentin:  Frau Großmann

Termine und Ort

Mo., 06.03.2023, 10:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Mo., 13.11.2023, 10:00 - 11:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Max. 20 Teilnehmer

» MEDIZIN UND 
PFLEGE
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Janine Großmann
Pflegewissenschaftlerin; EbN-
Trainerin des German Centers 
for Evidence-based Nursing
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C230 Dekubitusprophylaxe

Zielgruppe: Alle Mitarbeiter.innen 
des Pflegedienstes am KBR 

Inhalte: 
» Der aktuelle Stand zum Thema 

Dekubitusprophylaxe, auf 
Grundlage des Expertenstan-
dards Dekubitusprophylaxe 
in der Pflege (2017) und der 
Internationalen Leitlinie des 
European Pressure Advisory 
Panel (2019): 

    »  Risikofaktoren
    »  Risikoerfassung
    »  Präventive Maßnahmen mit 

dem Schwerpunkt druckvertei-
lende Maßnahmen

»  In der ersten Hälfte lernen die 
Teilnehmer.innen die aktu-
ellsten Empfehlungen zu den 
oben genannten Themen-
schwerpunkten kennen. In der 
zweiten Hälfte geht es darum 
vorzustellen, welche Verän-
derungen, auf Grundlage der 
Empfehlungen, bereits im KBR 
umgesetzt wurden. 

Referentin:  Frau Großmann

Termine und Ort

Mo. 13.02.2023, 09:00 - 11:00 Uhr
Mo. 13.04.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 
Mo. 19.06.2023, 09:00 - 11:00 Uhr
Mo. 07.11.2023, 09:00 - 11:00 Uhr 

Konferenzraum Norderney

» MEDIZIN UND 
PFLEGE

SO MELDEN SIE 
SICH AN

Telefonisch bei perfectplace

Daniela Meyer  
0421-22 29 3811

Jessica Gast    
0421-22 29 3810 

per e-Mail an
» service@perfect-place.de

oder per Fax an
» 0421-878 253 26

oder per Post an
» perfectplace GbR

Waller Ring 4, 
28219 Bremen

oder auch ganz einfach über 
das » Anmeldeformular im 
Web auf perfect-place.de. 

Stationsleitungen/Führungs-
kräfte  können Ihre Mitarbeiter 
auch über den » PEWES-
Managerzugang eintragen.



» MEDIZIN UND 
PFLEGE

C231 Einführung in das 
Bobath-Konzept

Zielgruppe:  Pflegepersonal

In diesem Kurs erreichen Sie ein 
Grundverständnis des Bobath-
Konzeptes.

Es handelt sich hierbei um ein 
Therapiekonzept auf neuro-phy-
siologischer Grundlage unter Ein-
beziehung der Patienten.innen mit 
neurologischen Funktionsstörun-
gen.

Der Inhalt umfasst:
» Entwicklung/Veränderung 
   des Bobath- Konzeptes seit 
   1943
» Verständnis und Umgang mit 
   Patienten mit zentralen 
   Bewegungsstörungen
» Handling sowie Lagerung, 
   Transfer, Absicherung Stand-
   Gang
» Hemmung der abnormen 
   Bewegungsmuster
» Einbeziehung der 
   betroffenen Körperseite 
   (Hemiparese) mit Wieder-
   erlangen der verloren 
   gegangenen Bewegungs-
   muster
» Erhöhen der Selbständigkeit 
   und Sicherheit in alltäglichen 
   Situationen

Referentin:  Frau Lehmenhecker

Termine und Ort:

Do. 23.03.2023, 09:00 - 14:00 Uhr    
Do. 26.10.2023, 09:00 - 14:00 Uhr 

Konferenzraum Norderney

Max. 16 Teilnehmer

26
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C219 + C220
Geriatrie - Validation 
Teil 1 + Teil 2

Wenn wir einen besseren und 
wertschätzenderen Stil in der 
Kommunikation mit älteren, mit-
unter desorientierten Mernschen 
anstreben, kommen wir an der 
Technik der Validation nicht vorbei. 
Eine Grundhaltung frei von Vor-
urteilen sowie eine auf den indi-
viduellen Menschen und seine 
Situation abgestimmte Kommu-
nikation können uns helfen, den 
Patienten dort abzuholen, wo er 
ist. In diesem Kurs lernen wir, 
wie die verschiedenen Techniken 
anzuwenden sind und wie wir 
unterstützend einwirken können.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Teil 1
Di. 11.04.2023, 14:30 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Teil 2
Mi. 03.05.2023, 14:30 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

C221 + C222
Geriatrie - Umgang mit 
herausforderndem Verhalten 
Teil 1 + Teil 2

Herausforderndes Verhalten von 
Patienten.innen kann Pflege-
kräfte enorm frustrieren und den 
Arbeitsalltag erschweren. Unter 
dem sogenannten herausfordern-
dem Verhalten verstehen wir aber 
nicht nur laute und vermeintlich 
störende Verhaltensweisen, son-
dern es sollte uns auch beschäfti-
gen, wenn Menschen passiv und 
zurückgezogen agieren. Mit all 
diesen Aspekten werden wir uns 
im Kurs beschäftigen und unsere 
eigenen Reaktionen und Hand-
lungsspielräume erweitern lernen.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Teil 1
Do.10.08.2023, 14:30 - 16:00Uhr 
Konferenzraum Norderney

Teil 2
Mo.19.09.2023, 14:30 -16:00 Uhr
Konferenzraum Norderney

» MEDIZIN UND 
PFLEGE
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» MEDIZIN UND 
PFLEGE

PF018 Venenkompressions-

PF018 Venenkompressions-
verband Arm und Bein

Zielgruppe: Pflegepersonal

Pütter, Sigg, Gegenwickeltechnik, 
Kornähre oder was ist Trumpf? 

In dieser Fortbildung erfahren 
Sie die wirklich entscheidenden 
Prinzipien und Techniken einer 
korrekten und wirksamen Kom-
pression und haben die Möglich-
keit, dass theoretisch Erlernte 
praktisch zu üben.

Inhalte   
»  Materialkunde        
»  Verfahrensanweisung des

KBR zu den Venenkom-
pressionsverbänden für 
Arme und Beine

»  Venenkompressionsverbände 
praktisch üben

Referent: Herr Müller-Porwoll

Termine und Ort
Mi, 08.03.2023, 14:15 - 15:45 Uhr
Mi, 15.03.2023, 14:15 - 15:45 Uhr
Mi, 06.09.2023, 14:15 - 15:45 Uhr
Mi, 20.09.2023, 14:15 - 15:45 Uhr

Physio-Raum Station 7A

max. 10 TN pro Veranstaltung

SO MELDEN SIE 
SICH AN

Telefonisch bei perfectplace
Daniela Meyer  0421-22 29 3811
Jessica Gast    0421-22 29 3810

Per e-Mail an
» service@perfect-place.de

Oder per Fax an
» 0421-878 253 26

Oder per Post an
» perfectplace GbR
   Waller Ring 4, 28219 Bremen

Oder auch ganz einfach über das 
» Anmeldeformular im Web auf 
perfect-place.de. 

Stationsleitungen/Führungskräfte  
können Ihre Mitarbeiter auch 
über den » PEWES-
Managerzugang eintragen. 
Weitere Informationen zu der 
Bildungsmanagementsoftware 
erhalten Sie auf der Seite 52 in 
dieser Broschüre.

Wir freuen uns auf Ihre 
Anmeldungen!
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» KINÄSTHETIK

G027 + G028 + G029
Teil 1 + Teil 2 + Teil3
Kinästhetik Grundkurs  

Zielgruppe: Pflegepersonal

In diesem Kurs erhalten Sie ein 
Grundverständnis der Kinaest-
hetics-Konzepte, die Ihnen wie 
eine „Trickkiste“ oder „Werk-
zeugkoffer“ helfen können, um 
einen individuellen Weg mit den 
Pflegebedürftigen zu finden und 
Bewegungskompetenzen zu ent-
wickeln. 

Referent: Herr Szemborski

Max. 16 Teilnehmer

Termine und Ort

Tag 1
Do. 14.09.2023,  
08:30 - 15:00 Uhr
Konferenzraum Norderney

Tag 2
Do. 21.09.2023, 
08:30 - 15:00 Uhr
Konferenzraum Norderney

Tag 3
Do. 05.10.2023, 
08:30 - 14:30 Uhr
Konferenzraum 
Norderney

C161 Update Kinästhetik 

Referent: Herr Szemborski 
Termin und Ort: 
Do. 24.08.2023, 08:30 - 15:15 Uhr
Konferenzraum Norderney
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L039P Digitale Teambespre-
chungen mit Microsoft Teams 

Zielgruppe: Pflegepersonal 

Seit der Corona-Pandemie sind 
Videokonferenzen normal gewor-
den. Nicht nur im Management 
oder in der Aus- und Weiterbil-
dung kann man durch den Ein-
satz von Videokonferenzen Ab-
sprachen über größere Distanzen 
umweltfreundlicher umsetzen, 
sondern auch in Pflegeteams im 
KBR ist die Technik angekom-
men.

Zielgruppe: Die Schulung rich-
tet sich an Mitarbeiter, die noch 
keine Erfahrung mit MS-Teams 
haben oder MS Teams besser 
nutzen wollen.
 
Schulungsinhalte:
• Annehmen von digitalen 

Konferenzeinladungen
• Nutzung der Software MS 

Teams

Zum Schulungstermin bitte mit-
bringen:
Eigenes Handy (mit Datenop-
tion) oder Tablet oder Notebook 
(jeweils mit WLAN-Option) sowie 
idealerweise Kopfhörer, die an-
geschlossen werden.

Referent: Herr Dr. Nickel 

Termine und Ort:

Fr. 03.02.2023, 12:00 - 13:00 Uhr
Fr. 03.03.2023, 12:00 - 13:00 Uhr
Konferenzraum Borkum

B001P Demenz verstehen

Zielgruppe: Ärzte.innen, Pflegen-
de, Auszubildende Pflege

Der Kurs fördert ein tiefes Verständ-
nis für das Krankheitsbild Demenz. 
Wir verfolgen einen personen- und 
bedürfnisorientierten Ansatz, bei 
dem es darum geht, Menschen mit 
Demenz in ihrer Ganzheit ernst zu 
nehmen und ihnen die Orientierung 
im Alltag zu erleichtern. Die Inhalte 
sind: Ursachen, Symptome, Ver-
lauf und Krankheitserleben von 
Menschen mit Demenz. Weiter-
hin werden verschiedene Ansätze 
und Modelle bearbeitet, die in der 
Pflege von Menschen mit Demenz 
Relevanz haben. Des Weiteren 
werden auch die sogeannten „her-
ausfordenden Verhaltensweisen“ 
von Menschen mit Demenz auf-
gegriffen sowie die möglichen Um-
gangsweisen bearbeitet.

Referentin: Frau Pidun

Termine und Ort
Do. 17.08.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

» MS TEAMS
» DEMENZ

NEU
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B013P Kommunikation und Va-
lidation mit Menschen mit De-
menz 

Zielgruppe: Ärzte.innen, Pflegen-
de, Auszubildende Pflege

Für viele Pflegenden ist der ad-
äquate Umgang – also die Bezie-
hungsgestaltung - mit  Menschen 
mit Demenz die größte Hürde in 
der Begleitung und Pflege. Wenn 
aber die ungeäußerten Bedürfnisse 
unbefriedigt bleiben, stellen sich die 
bekannten herausfordernden Ver-
haltensweisen ein, die Betroffene 
und Mitarbeiter.innen gleicherma-
ßen belasten. Lernen Sie im Kurs, 
welche Kommunikationsformen 
in der Pflege und Begleitung von 
Menschen mit Demenz sinnvoll 
sind, um herausforderndes Verhal-
ten zu minimieren oder mit ihnen 
umzugehen.

Referentin: Frau Pidun 

Termine und Ort
Do. 20.04.2023, 11:00 - 14:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

B064P Wie integriere ich Men-
schen mit Demenz in den statio-
nären Alltag 

Zielgruppe: Ärzte.innen, Pflegen-
de, Auszubildende Pflege

Menschen mit Demenz erlangen 
eine zunehmende Bedeutung im 
stationären Alltag. Fehlende Fähig-
keiten der Orientierung, gestörter 
Tag-Nacht-Rhythmus oder auch 
Aggressionen machen es zum Teil 
unmöglich, sie in die gängigen Pro-
zesse und Abläufe zu integrieren. 
Im Kurs wollen wir darüber spre-
chen, welche Verhaltensweisen 
und umgebungsbedingten Fakto-
ren beitragen können, Menschen 
mit Demenz den Krankenhausauf-
enthalt zu erleichtern und Störfak-
toren zu minimieren. Wir erarbeiten 
Möglichkeiten, welche Einflüsse wir 
selbst als Personen innerhalb der 
bestehenden Bedingungen haben 
und was dazu beitragen kann mehr 
Ruhe und Gelassenheit im Um-
gang mit Menschen mit Demenz zu 
erlangen.

Referentin: Frau Pidun 

Termine und Ort
Di. 10.10.2023, 10:30 - 13:45 Uhr
Konferenzraum Borkum

» DEMENZ
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D005P Trauerbegleitung - 
Angehörige bedürfnisorientiert 
begleiten

Zielgruppe: Ärzte.innen, Pflegen-
de, Auszubildende Pflege

In der professionellen Sterbe-
begleitung dürfen die trauernden 
Angehörigen nicht vergessen 
werden. Viele Angehörige sind in 
diesen Situationen sehr belastet 
und zum Teil überfordert. Damit 
diese für alle Beteiligten einma-
lige Situation nicht zu einem De-
saster wird, ist es wichtig, Ange-
hörige individuell abzuholen und 
mitzunehmen.

Referentin: Frau Pidun 

Termin und Ort
Di. 19.09.2023, 11:00 - 14:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

D014 Sterbebegleitung als Teil 
unserer Arbeit 

Zielgruppe: Ärzte.innen, Pflegen-
de, Auszubildende Pflege

In diesem Kurs stehen nicht die 
schwerstkranken Menschen oder 
Angehörigen im Mittelpunkt - son-
dern Sie als Begleiter und Trös-
ter. Der Kurs soll Ihren Sorgen, 
Nöten, Erfahrungen und Selbst-
hilfe im Umgang mit dem Thema 
Palliativ Care Raum geben. 

Wir entwickeln im Austausch mit-
einander Strategien, wie schwie-
rige Situation besser bewältigt 
werden kann und Belastungen für 
die eigene Psyche und Gesund-
heit minimiert werden können. 

Referent: MA perfectplace

Termin und Ort
Di. 30.05.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

» PALLIATIVE CARE
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Alle Powerkurse sind einzeln buchbar und werden 
Ihnen auf die passenden Fort- und Weiterbildungen 

sowie Zusatzqualifikationen angerechnet. 

»  FACHÜBERGREIFENDE 
THEMEN
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»  MAGNET4EUROPE: 
    WAS?WIE?WARUM?
»  MENTORING 

Magnet4Europe 

Seit 2020 läuft die Magnet4Euro-
pe-Studie bei uns am Klinikum. 

Ziel dieser Studie ist die Verbes-
serung der Versorgungsqualität 
unserer Patienten.innen sowie 
des mentalen Wohlbefindens 
unserer Mitarbeitenden. Diese 
Fortbildung informiert über Sinn 
und Zweck dieser Studie, den zu 
erwartenden Veränderungen so-
wie über den aktuellen Stand und 
geplante Projekte. 

Die Fortbildung findet als Online-
Fortbildung statt. Es gibt auch die 
Möglichkeit sich als Team einer 
Station oder eines Bereichs an-
zumelden. Somit erfolgt die Ter-
minierung auf Nachfrage. Hierzu 
können Sie sich einfach über 
perfectplace für die Fortbildung 
anmelden. Nähere Infos dazu auf 
Seite 7 in dieser Broschüre.  

Zielgruppe: Pflegende,             
Ärzte.innen und alle Interessierte

Ort:  Online-Fortbildung 
Termin:  auf Nachfrage 

Bei weiteren Fragen schicken Sie 
einfach eine E-Mail an 
magnet4europe@
klinikum-bremerhaven.de

Mentoring 

Seit Oktober 2022 sind wir im 
KBR mit dem Mentorenkonzept 
in den Echtbetrieb eingestiegen.
Einige Kolleginnen und Kollegen 
stehen neuen Mitarbeitenden als 
Mentor bzw. Mentorin zur Seite. 
Sie begleiten die neuen Kollegen 
und Kolleginnen in der Einarbei-
tungsphase und unterstützen die-
se beim Kennenlernen des neuen 
Einsatzortes und der Integration 
in das neue Team. Alle Mento-
rinnen und Mentoren haben eine 
spezielle 2tätige Schulung absol-
viert und sind sehr engagiert und 
motiviert einen Beitrag zur Mit-
arbeiterbindung zu leisten. 

Die Gruppe wird sich in 2023 
regelmäßig zum Austausch und 
zur Weiterentwicklung des Kon-
zeptes treffen. Dabei sind halb-
stündige Gesprächsrunden ge-
plant. Wir würden uns freuen, 
wenn auch andere Kollegen und 
Kolleginnen im Haus Interesse 
hätten, bei diesem wichtigen 
Thema dabei zu sein. Dabei sind 
Mitarbeitende aller Professionen 
angesprochen.

Wenn ihr gerne einmal zu einem 
Treffen kommen wollt oder nähe-
re Informationen benötigt, meldet 
Euch bei Heidi-Susann Fischer 
(Wissensmanagement) heidi-su-
sann.fischer@klinikum-
bremerhaven.de oder Tel. – 
2124.
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»  MENTORING 
    

Mentoring ist ... 
eine berufliche Partnerschaft zwischen einem Mentor und 
einem Mentee.  

Das Ziel von Mentoring ist ... 
neue Kollegen und Kolleginnen von Beginn an auf dem 
Weg in das Abenteuer eines neuen Aufgabengebietes zu 
begleiten um sie langfristig zu halten. 

Mentoring bedeutet ...   
Erfahrung und Wissen teilen
Motivation und Selbstbewusstsein fördern 
Teamintegration unterstützen
Vertrauen in die eigenen Fähigkeiten entwickeln 
Karrierewege aufzeigen
Netzwerke entwickeln und fördern

Mentoren haben ...   
aktive Teilhabe am Thema Mitarbeiterbindung.
Lust andere an ihrem Wissen teilhaben zu lassen.
Lust neues Wissen zu erwerben: Ausbau der sozialen 
Kompetenzen, Einstieg in das Thema Personalentwick-
lung, Entwicklung von Führungskompetenz

Wer kann Mentor werden? Du! Wenn ...  
Du Freude an Kommunikation hast
Du Spaß daran hast, Dein Wissen weiterzugeben und 
neues Wissen durch Schulungen zu erwerben
Dir der Austausch mit Menschen wichtig ist
Du Lust hast, dich im Hinblick auf Personalentwicklung 
weiterzuentwickeln
Du empathisch bist
Du ehrliche Feedbacks schätzt
Du einfach Lust auf eine spannende neue Aufgabe hast

Bei Fragen ... 
Bitte an Heidi-Susann Fischer wenden:
Telefon: -2124 oder per
E-Mail: heidi-susann.fischer@klinikum-bremerhaven.de

Das vollständige Konzept ... 
findet ihr hier (digital verlinkt) und im Curator unter:
Pflegedienst -> Wissensmanagement -> Konzepte -> 
Mentorenkonzept 2022 
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E052P Faszination der Körper-
sprache 

Zielgruppe: Alle Interessierten 

Viele von Ihnen haben uns die 
letzten Jahre auf das Thema Kör-
persprache angesprochen und es 
gab einige Kommunikationskurse, 
in denen wir dazu schon spon-
tan einen kurzen Exkurs gemacht 
haben. Jetzt wollen wir mit dem 
neuen Kursprogramm endlich dem 
Thema die Bedeutung zukom-
men lassen, die ihm zusteht. Wir 
starten 2023 mit einem Basiskurs 
zum Thema Körpersprache und 
werden dieses dann die nächsten 
Jahre vertiefen. Dieser erste Kurs 
beschäftigt sich mit Grundlagen, 
die wir zur Körpersprache (Mimik, 
Gestik, Raumverhalten etc.) grund-
sätzlich wissen müssen. 

Referentin: Frau Pidun

Termine und Ort 
Mi. 03.05.2023, 11:00 - 14:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

E053P Schlag und fertig wie 
kann ich mich wohlwollend 
abgrenzen 

Zielgruppe: Alle Interessierten 

Das kennen wir alle nur zu gut: 
Jemand führt uns vor, macht sich 
auf unsere Kosten lustig, fährt uns 
über den Mund, fällt uns ständig 
ins Wort und erst hinterher fällt uns 
ein, was wir hätten sagen oder tun 
können. Oder wir reagieren direkt 
in der Situation, fühlen uns danach 
aber nicht wohl, weil uns unser 
eigenes Verhalten anmaßend, un-
passend oder verletzend erscheint. 
Mit diesen kommunikativen Beson-
derheiten werden wir uns im Kurs 
auseinandersetzen und Strategien 
erarbeiten, wie wir in Zukunft wohl-
wollend in die Distanz gehen und 
im Nachhinein zumindest mit uns 
selbst zufrieden sind.

Referentin: Frau Wilms 

Termine und Ort 
Do. 11.05.2023, 11:00 - 14:15 Uhr
Konferenzraum Norderney
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» KOMMUNIKATION /
PERSÖNLICHKEIT
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E057P Klar Selbstbewusst 
Authentisch - einfach zu sich 
selbst stehen 

Zielgruppe: Alle Interessierten 

“Ich fühle mich glücklicher, nur weil 
ich ich selbst bin und andere sie 
selbst sein lasse.” wusste schon 
der große Psychotherapeut Carl 
Rogers. Er schrieb der Authentizi-
tät, Aufrichtigkeit und dem natürli-
chen Zustand eines jedem von uns 
eine große Bedeutung für Gesund-
heit und Zufriedenheit zu. Mit die-
ser Idee steht er bei Weitem nicht 
alleine. Mit sich selbst klar zu sein, 
sich zu mögen und dazu selbstbe-
wusst stehen zu können - auch mit-
all den Ecken und Kanten - fühlt 
sich nicht nur gut an, sondern 
bringt auch unheimlich viel Kraft 
und Power in unser Leben. Wie 
wir diesem hohen Ziel ein Stück-
chen näher kommen, wollen wir 
im Kurs gemeinsam erarbeiten. 

Referentin: Frau Pidun

Termine und Ort 
Mo. 04.09.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

E055P Wie führe ich gute Ge-
spräche am Telefon?  

Zielgruppe: Alle Interessierten

Sie sind die erste Stimme, mit der 
Menschen von außen mit dem 
KBR in Kontakt kommen? Dann 
haben Sie eine Menge Verant-
wortung, Ihren Arbeitgeber gut zu 
repräsentieren. Für den ersten Ein-
druck gibt es keine zweite Chance.
Wir besprechen im Kurs verschie-
dene Taktiken, wie wir ein gelunge-
nes Telefonat führen können. 

Referentin: Frau Pidun

Termine und Ort 
Do. 02.11.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

» KOMMUNIKATION /
PERSÖNLICHKEIT



E006P Erkennen der persönlich-
keit mit Menschenkenntnis

Zielgruppe: Alle Interessierten 

Die Biostrukturanalyse ist eines der 
handhabbarsten Persönlichkeits-
modelle, um schnell und präzise 
Menschenkenntnis zu gewinnen. 
Egal, ob es um Patienten, Kolle-
gen oder Vorgesetzte geht. Es er-
möglicht Ihnen schnell und sicher 
Menschen einzuschätzen und per-
sonenorientiert mit deren Verschie-
denheit umzugehen. Es ist eine 
großartige Bereicherung für alle 
Berufe, die mit und für Menschen 
arbeiten und sogar eine Unterstüt-
zung in der Teambildung.

Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort 
Di. 21.03.2023, 11:00 - 14:15 Uhr
Mi. 23.08.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

E020I Menschenkenntnis 
praktisch – Verstehen und 
motivieren

Zielgruppe: Alle Interessierten 

Als Basis dieses Kurses gilt die der 
Kurs E006. Dort haben Sie gelernt, 
dass es immer darauf ankommt, 
die Motivation der Menschen zu 
kennen, um sie wirklich in ihrem 
So-Sein zu verstehen. Das im Kurs 
E006 gewonnene Wissen werden 
wir hier vertiefen und praktisch 
anwenden und viele Situationen 
durchgehen, um die Motivationen 
und dazugehörigen Bedürfnisse 
derjenigen Menschen zu begrei-
fen, für und mit denen wir arbeiten.

Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort 
Mi. 24.05.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Do. 09.11.2023, 11:00 - 14:15 Uhr
Konferenzraum Norderney
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» KOMMUNIKATION /
PERSÖNLICHKEIT

BITTE BEACHTEN: AUFBAU-
SEMINAR ZUM KURS E006!
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» KOMMUNIKATION /
PERSÖNLICHKEIT

E0015P Wann und wie darf ich 
„Nein“ sagen?

Zielgruppe: Alle Interessierten

Nähe und Distanz sind ein alltäg-
liches Thema und in Sozialberufen 
müssen Mitarbeiter.innen ständig 
den Spagat hinbekommen zwi-
schen nah sein und sich abgren-
zen. Das fällt vielen nicht leicht. 
Und es ist in der Tat auch ein 
Drahtseilakt! Wir fragen im Kurs: 
Wann ist Nähe noch professionell 
und wann geht es einfach zu weit? 
Nähe darf nicht an Ihre eigene 
Substanz gehen und es gibt gute 
Gründe, warum auch Distanz in der 
Arbeit mit Klienten Raum braucht. 
Die Balance zwischen Nähe und 
Distanz zeichnet Ihre Kompetenz 
aus. Aber sie ist auch wichtig, um 
die Freude am Beruf zu behalten. 
Neben theoretischem Wissen er-
halten sie einfache praktische 
Tipps, dieses Gleichgewicht auf-
zubauen bzw. aufrecht zu erhalten.

Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort 
Do. 05.10.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

E028 Deeskalierende 
Kommunikation bei herausfor-
derndem Verhalten

Zielgruppe: Alle Interessierten 

Der Umgang mit angespannten bis 
hin zu aggressiven Patienten und/
oder Angehörigen fällt uns allen 
enorm schwer und sorgt immer 
für zusätzlichen Stress im Arbeits-
alltag. Auch für die Betroffenen ist 
ein Eskalieren eigener Emotionen 
mit hohen Risiken und Gefühlen 
wie Angst, Scham und Stress ver-
bunden. Unter Eskalation verste-
hen wir das komplette Misslingen 
zwischenmenschlicher Interaktion 
und Beziehungsgestaltung. Das 
wiederum schadet dem guten 
Arbeitsbündnis zwischen Patient, 
Arzt und/oder Pflegenden, welches 
wir zur Erfüllung unseres medizi-
nisch-pflegerischen Auftrags so 
dringend benötigen. Es gibt also 
gute Gründe, sich mit den verschie-
denen Facetten von Eskalation 
bzw. Deeskalation zu beschäftigen. 

Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort 
Do. 15.06.2023, 11:00 - 14:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney



Trainieren an Geräten

Trainieren Sie mit erfahrenen 
Therapeuten.innen an modernen 
softwaregesteuerten Geräten. 
Wir bieten Ihnen eine nach neu-
esten Erkenntnissen geplante 
Therapie mit Geräten, die hierfür 
eine bestmögliche Vorausset-
zung schaffen. Eine einfache  Be-
dienung, ein funktionelles Design 
sowie die anwenderfreundliche 
Software optimieren das prakti-
sche Arbeiten der Therapeuten 
und fördern die Motivation des 
Trainierenden. Gerne können Sie 
einen Termin für ein kostenloses 
Probetraining mit uns vereinba-
ren. 

FOTO JARA !!!!

» BETRIEBLICHE 
GESUNDHEITS-
FÖRDERUNG
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TERMINE UND PREISE 
auf Anfrage. Bei Interesse melden 
Sie sich bitte im ZARR unter der 
Nummer 0471 299 3239!
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G008P Resilienz - Die eigene 
Wiederstandsfähigkeit 
erhöhen

Resilienz ist die innere Stärke 
und Fähigkeit, Krisen, Konflikte 
und Unwegsamkeiten des Le-
bens zu meistern. Lernen Sie 
im Kurs, was es heißt ein „Steh-
aufmännchen“ des Lebens zu 
sein und was es braucht, um 
Herausforderungen aus einem 
anderen Blick zu begegnen und 
sie gesundheitsschonend zu be-
wältigen. 

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Di., 12.09.2023, 10:30 - 13:45 Uhr
Konferenzraum Norderney

Do. 04.05.2023, 14:00 - 17:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

G038 Gelassen und sicher im 
Stress

Stress ist der Hauptrisikofaktor 
für unsere Gesundheit. Hinzu 
kommt, dass unter Stress unse-
re Konzentrationsfähigkeit sinkt, 
die Fehlerquote steigt und es 
meist mit unserer Geduld und 
Gelassenheit den Kunden und 
Kollegen gegenüber auch nicht 
mehr so weit her ist. All das sind 
Punkte, die nicht nur unsere Ar-
beit erschweren, sondern auch 
die Qualität senken. Also lassen 
Sie uns gemeinsam Strategien 
entwickeln, um dem Stress zu 
begegnen.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Do., 01.06.2023, 14:00 - 17:15 Uhr
Konferenzraum Norderney

Do. 30.11.2023, 11:00 - 14:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

» BETRIEBLICHE 
GESUNDHEITS-
FÖRDERUNG



» BETRIEBLICHE 
GESUNDHEITS-
FÖRDERUNG

G045P Fokus und Gelassen-
heit in turbulenten Zeiten

Wir alle sind bei unserer Arbeit 
ständigen Einflüssen von Außen, 
Störungen und Zwischenfällen 
ausgesetzt. Und in den meisten 
Fällen gehört diese hohe Fle-
xibilität auch tatsächlich zum 
Arbeitsfeld. Dennoch gibt es ei-
nige Zeiträuber, die nicht zwin-
gend zur Aufgabenbeschreibung 
gehören, die uns aber ständig 
daran hindern, unsere Kernauf-
gaben fristgerecht zu erledigen. 
Müssen wir immer so nett sein 
und dem Kollegen seine Aufga-
ben abnehmen? Müssen wir per-
manent online und damit extrem 
störungsanfällig sein? Ist unser 
Arbeitsplatz so organisiert, dass 
wir alltägliche Prozesse optimal 
durchführen können, anstatt je-
des Mal drei Extrarunden zu 
drehen? Müssen wir ständig und 
für jede.n ein offenes Ohr haben, 
wenn er oder sie private Prob-
leme an den Arbeitsplatz trägt? 
Dieses soll Sie dabei unterstüt-
zen, mehr Struktur und Organi-
sation in ihren Arbeitsalltag zu in-
tegrieren, ihren persönlichen Stil 
der Struktur und Organisation zu 
entwickeln und Störungsquellen 
und Zeitdiebe auf ein Minimum 
zu reduzieren.

Referentin: Frau Wilms 

Termine und Ort

Do. 16.03.2023, 11:00 - 14:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

G046P Gesellschaftliche Ent-
wicklung und manipulierende 
Verhaltensweisen 

In den letzten Jahren hatten wir 
alle “Einiges“ zu bewältigen. Zum 
Teil haben uns die gesellschaftli-
chen Entwicklungen und Heraus-
forderungen näher zusammen-
rücken lassen, aber in großem 
Umfang sind auch egoistische 
und manipulierende Verhaltens-
weisen gesellschaftsfähig ge-
worden, unter denen gerade die 
empathischen Naturen leiden 
und verständlicherweise nicht 
zurecht kommen. Diese Erschei-
nungen sind in der letzten Zeit oft 
zum Randthema in den Kursen 
geworden. Das wollen wir zum 
Anlass nehmen, dazu konkret 
in den Austausch zu gehen und 
gemeinsam Ideen zu sammeln, 
wie diese trennenden Prozesse 
persönlich angegangen oder be-
wältigt werden können.
 
Referentin: Frau Wilms 

Termine und Ort

Mo. 17.07.2023, 14:00 - 17:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney
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» BETRIEBLICHE 
GESUNDHEITS-
FÖRDERUNG

G047P Die Kraft unserer Emo-
tionen

Emotionaler Stress ist eines 
unserer Kernprobleme unserer 
Gesellschaft. Wie können wir den 
emotionalen Herausforderungen 
unserer Zeit begegnen? Die Lö-
sung liegt in der Kraft unserer 
Emotionen.

In diesem Kurs erfahren Sie:

• wie die neuro-physiologi-
schen Wirkzusammenhän-
ge der Emotionen funktio-
nieren

• welche 12 Primäremotionen 
unser Emotionsteam nach 
dem  Modell der Mimikre-
sonanz von Dirk W. Eilert 
bilden

• wie Sie Ihre emotionale 
Ausdrucksfähigkeit zu ihrer 
persönlichen Kraftquelle 
trainieren 

• wie Sie  durch Mirkrotrai-
nings Ihre Emotionen len-
ken, um Ihr  persönliches 
Stresslevel zu senken und 
Ihre Resilienz zu stärken.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Do. 09.03.2023, 11:00 - 14:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

Mo. 18.09.2023, 14:00 - 17:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney
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» FÜHRUNGS-
KOMPETENZ 

F079P Erfolgreich delegieren 

Unachtsamkeiten passieren auch 
erfolgreichen Führungskräften. 
Selbstverständlich lassen sich 
nicht alle Fehler vermeiden, ge-
rade bei solch einer komplexen 
Herausforderung wie der Füh-
rungsarbeit. Wir haben einige 
wesentliche und immer wieder zu 
beobachtende Fehler identifiziert, 
die Sie umgehen können und 
sich damit viele unnötige Ausei-
nandersetzungen und Schwierig-
keiten ersparen können. Diese 
werden wir im Kurs gemeinsam 
durchgehen und selbstverständ-
lich Ideen zur Vermeidung ent-
wickeln bzw. in manchen Fällen 
sogar zum Erfolgsgarant für die 
zukünftige Arbeit identifizieren. 
 
Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort

Do. 06.04.2023, 14:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

F080P Kompetenzen und Stär-
ken - Erkennen, Verstehen, Be-
werten  

Mitarbeiter.innen sehnen sich 
nach einer sinnhaften Beschäf-
tigung. Hieraus resultiert Zufrie-
denheit und Identifikation mit den  
vereinbarten Zielen. Um im Team 
erfolgreich arbeiten zu können, 
sollte daher immer der Fokus 
auf die Einstellung und die Ent-
wicklung der Mitwirkenden gelegt 
werden. Es ist nicht so einfach 
und braucht etwas Mühe und Zeit 
den einen oder anderen Roh-
diamanten im Team zu erkennen 
und ihre oder seine Talente zu 
entdecken. Talente sind noch kei-
ne Stärken, die direkt ausgespielt 
werden können. Stärken müssen 
sich erst entwickeln, aber wenn 
wir Talente entdecken, geht es 
meist recht zügig, daraus eine 
Stärke zu fördern. Umgekehrt ist 
es mühseliger.  

Referent: MA perfectplace  

Termine und Ort

Do. 29.06.2023, 14:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

44
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F081P Die ersten hundert Tage 
als Führungskraft 

Sprint oder Marathon? - Den 
Start als neue Führungskraft hin-
bekommen

Wird ein langersehnter Traum 
wahr, oder sind Sie irgendwie in 
die Rolle der Führungskraft rein-
geschlittert? Kommen Sie von 
extern und müssen alle Team-
mitglieder erst einmal kennen 
lernen, oder steigen Sie als Teil 
des Teams  in die Rolle der Füh-
rungskraft ein? All das sind Ein-
flussfaktoren, die es zu beachten 
gilt und die jeweils vollkommen 
unterschiedliche Herausforderun-
gen an Sie innerhalb Ihrer neuen 
Aufgabe stellen. Wie auch immer, 
die ersten drei Monate werden 
es in sich haben und viel darüber 
entscheiden, wie Sie zukünftig 
die neuen Herausforderungen 
meistern. Der Kurs wird die wich-
tigsten Einflussfaktoren und Lö-
sungsansätze thematisieren.

Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort

Do. 03.08.2023, 14:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

F003P Mitarbeiter.innen-Ge-
spräche konstruktiv führen 

Mitarbeiter.innengespräche sind 
eine wertvolle Möglichkeit, um 
eine konstruktive Zusammen-
arbeit zu ermöglichen. Unterstüt-
zende Einzelgespräche müssen 
nicht immer positive Auslöser 
haben, können aber durch ein 
erfolgreiches Auseinandersetzen 
zu einem positiven Ergebnis füh-
ren. Neutrale, positive aber auch 
unangenehme und kritische Ge-
spräche werden im Kurs themati-
siert, um sie erfolgreich für beide 
Seiten zu führen.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Do. 30.03.2023, 14:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

» FÜHRUNGS-
KOMPETENZ 
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F082P Führungs-Know How für 
Stellvertreter  

Stellvertretende Leitungskräfte 
lernen in diesem Kurs die Basics 
guter Führung. Wir gehen vor al-
lem sehr konkret auf Ihre beson-
dere Rolle  im Team ein, die häu-
fig davon geprägt ist, dass Sie 
näher am und im Team sind und 
weniger Entscheidungsbefugnis-
se haben. Auf der anderen Seite 
wird aber auch von Ihnen eine 
hundertprozentige Verantwor-
tungsübernahme und Klarheit der 
Leitungsrolle erwartet. Das kann 
schon etwas von einem Spagat 
mit sich bringen. Rollenklarheit 
sowie Basiswissen der Führung 
werden unsere zentralen The-
men des Kurses sein.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Do. 07.09.2023, 14:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

F083P Prima Klima   

Produktive Teamarbeit braucht 
die Bereitschaft und Fähigkeit 
aller Teammitglieder.innen und 
kann nicht nur auf den Schultern 
der Führungskräfte getragen 
werden. Ein wertschätzender 
Umgang unter Kollegen.innen ist 
nicht nur wichtig für die Gesund-
heit und Zufriedenheit aller Mit-
arbeitenden, sondern hat auch 
Auswirkungen auf die Qualität 
der Arbeit. Wenn Sie als Füh-
rungskraft, aber auch als Mit-
arbeitende Potential sehen, die 
Zusammenarbeit in ihrem Team 
zu erhöhen und auch bereit sind, 
sich dafür zu engagieren, dann 
ist der Kurs genau das richtige 
für Sie. Lernen Sie im Kurs, was 
dazu gehört, wenn Teamarbeit 
wirklich funktionieren soll und 
was der Anteil jedes Einzelnen 
dabei ist. Nach den Erkenntnis-
sen des Kurses werden Sie wis-
sen, was es braucht, an einem 
produktiven Team mitzuarbeiten, 
in dem sich alle wohl und sicher 
fühlen und ihr Bestes zu geben 
bereit sind.

Referent: MA perfectplace

Termine und Ort

Do. 19.10.2023, 13:00 - 15:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

» FÜHRUNGS-
KOMPETENZ 
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F084P Bedürfnisgerechte Füh-
rung / konstruktiver Umgang 
mit Mitarbeiter.innen 

„Mitarbeiter.innen verlassen nicht 
das Unternehmen, sondern den/
die direkte Vorgesetzte“ - das ist 
eine der essentiellen Aussagen 
des renommierten Gallup-Ins-
tituts. Als Führungskraft liegt 
ihnen das Wohlbefinden ihrer 
Mitarbeiter.innen am Herzen. Mit-
arbeiter.innen bedürfnisorientiert 
zu führen heißt nicht ihnen alles 
recht zu machen und Wünsche 
von den Augen abzulesen, son-
dern zielt vielmehr darauf ab die 
verschiedenen Persönlichkeiten 
mit ihren Stärken und Grenzen 
zu kennen und genau mit die-
sen zu arbeiten. Das setzt vor 
allem besondere Stärken und 
Kompetenzen bei uns selbst als 
Führungskräfte voraus und ver-
langt uns zugegeben einiges an 
Frustationstoleranz ab. Wie das 
Tag für Tag miteinander in Ein-
klang zu bringen ist, besprechen 
wir im Kurs.

Referent: MA perfectplace 

Termine und Ort

Do. 02.02.2023, 14:00 - 16:00 Uhr 
Konferenzraum Norderney

» FÜHRUNGS-
KOMPETENZ 
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E054P Diversity - Wertschät-
zung statt Gleichmacherei

Menschen aus anderen Kulturen 
und Religionen haben zum Teil 
vollkommen unterschiedliche Ri-
tuale, auch in der Krankheitsbe-
handlung und -bewältigung. Da-
mit in dieser wichtigen Zeit keine 
Probleme und Störungen für Be-
troffene und An- und Zugehörige 
entstehen, beschäftigen wir uns 
mit den verschiedenen Kulturen, 
ihren Ritualen und arbeiten an 
unserer Fähigkeit, bestmöglich 
auf Angehörige für uns fremder 
Kulturen einzugehen und zu in-
teragieren.

Referent: Frau Pidun

Termine und Ort

Do. 10.08.2023, 11:00 - 14:15 Uhr 
Konferenzraum Norderney

» INTER
   KULTURELLES

SO MELDEN SIE 
SICH AN

Telefonisch bei perfectplace

Daniela Meyer  
0421-22 29 3811

Jessica Gast    
0421-22 29 3810 

per e-Mail an
» service@perfect-place.de

oder per Fax an
» 0421-878 253 26

oder per Post an
» perfectplace GbR

Waller Ring 4, 
28219 Bremen

oder auch ganz einfach über 
das » Anmeldeformular im 
Web auf perfect-place.de. 

Stationsleitungen/Führungs-
kräfte  können Ihre Mitarbeiter 
auch über den » PEWES-
Managerzugang eintragen.
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BRINGEN SIE IHRE 
BILDUNGSPLANUNG 
INS GLEICHGEWICHT 

Bei perfectplace wissen wir um den Spagat zwischen Fa-
milie, Beruf und Weiterbildung. Zeitmanagement und Orga-
nisation ist hier alles. Schön, wenn es jemanden gibt, der 
Ihnen zumindest einen kleinen Teil abnimmt. 

Die perfectplace Bildungsmanagement GbR verknüpft ihre 
Kompetenzen mit anerkannten Partnern vor Ort, damit für 
Sie ein Weiterbildungssystem höchster Qualität, Flexibilität 
und Praxistauglichkeit entsteht. 

Neben einer enormen Kompetenz-Vielfalt verbindet uns vor 
allem eines: Das Wissen um die Bedeutung passgenauer 
und qualitativer Fort- und Weiterbildung und der Wunsch, 
Ihr Bildungsvorhaben so flexibel und individuell wie möglich 
zu gestalten. 

Und das bedeutet für uns: Teilnehmer.innen und Arbeitgeber.
innen kontinuierlich zu beraten und zu unterstützen, damit 
Ihre Lebensqualität und die der Menschen, die Sie pflegen 
und begleiten, steigt und auf Dauer höchstmöglich bleibt. 

Bleiben Sie in Balance. Wir helfen Ihnen dabei. 
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Dr. Michael Richter 
Geschäftsführung, Software-Entwicklung und IT
mrichter@perfect-place.de

Dr. Jaqueline Bomball
Geschäftsführung, Pädagogische Leitung   
Tel: 0421 - 43 49 33 17  /  jbomball@perfect-place.de

Jenni Splitt
Marketing und Design
Tel: 0421 - 22 29 38 10 + 11  /  jsplitt@perfect-place.de

Jessica Gast
Bildungskoordination und Controlling
Tel: 0421 - 22 29 38 10  /  jgast@perfect-place.de

Daniela Meyer
Beratung, Kundenservice 
Tel: 0421 - 22 29 38 11  /  dmeyer@perfect-place.de

KOOPERATIONSPARTNER
PERFECTPLACE
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ANMELDUNG
Ihre Anmeldung schicken Sie uns bitte per Post, Fax oder E-Mail zu oder melden Sie sich 
elektronisch unter www.perfect-place.de an. Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie von 
uns bestätigt wird. Die Teilnehmerzahl der Kurse ist mitunter begrenzt. Gehen mehr Anmel-
dungen ein, als Plätze zur Verfügung stehen, entscheidet die Reihenfolge des Eingangs 
der Anmeldungen über die Teilnahme. Wir bitten Sie deshalb, sich möglichst frühzeitig an-
zumelden. Für den Fall, dass Ihr gewählter Kurs bereits ausgebucht ist, senden wir Ihnen 
die nächstmöglichen Termine desselben Seminars unaufgefordert per e-Mail zu. Geben 
Sie also bitte immer Ihre (oder eine für Sie abrufbare) e-Mail-Adresse an. 

RÜCKTRITT
Sollten Sie an dem Kurs wider Erwarten nicht mehr teilnehmen können, so teilen Sie uns 
dies bitte umgehend mit. Abmeldungen müssen immer schriftlich erfolgen (per Brief, Fax 
oder e-Mail – gültig ab Eingang). Bei Powerkursen ist eine Stornierung der Teilnahme 
bis zu 14 Tage vor Kursdurchführung kostenlos möglich. Danach wird eine Bearbeitungs-
gebühr von 10 Prozent der Teilnahmegebühr erhoben. Ausnahme: Sie stellen nach vor-
heriger Absprache mit uns eine/n Ersatzteilnehmer/in. Bei Zusatzqualifikationen ist die 
Absage bis 14 Tage vor Beginn für eine kostenlose Stornierung möglich; von Fort- und 
Weiterbildungen können Sie nach Anmeldung innerhalb der ersten vier Wochen kostenlos 
zurücktreten, danach entsteht ebenfalls jeweils eine Bearbeitungsgebühr von 10 Prozent 
der Kosten. Bereits erfolgte Teilnahmen an Powerkursen und Fachcoaching-Sitzungen 
werden Ihnen dann zum Einzelkurspreis in Rechnung gestellt – bereits gezahlte Raten 
und die 10%ige Startgebühr wird Ihnen selbstverständlich zurückerstattet, sofern diese die 
tatsächlich entstandenen Kosten übersteigen.

PROGRAMMÄNDERUNG
Änderungen und Ergänzungen des Seminarprogramms sowie von Kursterminen behalten 
wir uns vor. 

KURSGEBÜHR
Die Kursgebühr ist ohne Abzug nach Erhalt der Rechnung – spätestens aber binnen zwei 
Wochen nach Ausstellungsdatum - zu begleichen. In der Teilnahmegebühr sind die Semi-
narunterlagen, die Teilnahme an der Online-Bildungsmanagementsoftware und die Regis-
trierung in unserer Datenbank enthalten. 

RECHTSBEHELFSBELEHRUNG
Alle Selbstlernmaterialien, die Sie im Zuge der Powerkurse, Zusatzqualifikationen oder 
Fort- und Weiterbildungen erhalten, unterliegen dem Copyright der perfectplace GbR und 
dürfen nicht weitergegeben oder vervielfältigt werden. Bei Zuwiderhandlungen behalten 
wir uns rechtliche Schritte vor.

HERAUSGEBER
perfectplace Bildungsmanagement GbR                 Klinikum Bremerhaven-Reinkenheide
Waller Ring 4, 28219 Bremen                 gemeinnützige GmbH 
Fon 0421-22293810                  Postbrookstraße 103
Fax 0421-87825326                  27570 Bremerhaven
service@perfect-place.de                  Fon 0471 299-2411
                   Fax 0471 299-3578
                   Jara.Hintke@klinikum-bremerhaven.de
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LAYOUT UND SATZ
Jenni Splitt, perfectplace Bildungsmanagement GbR
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